
 
 

เอกสารหมายเลข 4 
 

การด าเนินการปฏิญญาคุณธรรม (Do&Don’t) 

หน่วยงาน...โรงพยาบาลชุมแพ.. 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

----------------------------------------------- 

รอบการประเมิน 6 เดือน (1 ตุลาคม 2568-31 มีนาคม 2569) 

รอบการประเมิน 12 เดือน (1 ตุลาคม 2568-30 กันยายน 2569) 
 
1. ปฏิญญาคุณธรรม (Do&Don’t) หรือข้อตกลงคุณธรรม (ขั้นต้น) ทีห่น่วยงานก าหนด 
      

Do (สิ่งท่ีควรท า) Don’t (สิ่งท่ีไม่ควรท า) 
1. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้ 

1. ไม่เรียกรับหรือยอมรับของขวัญ ผลประโยชน์ หรือ
สินบนจากผู้รับบริการ 

2. ให้บริการผู้ป่วยและประชาชนอย่างเท่าเทียม ไม่
เลือกปฏิบัติ 

2. ไม่เลือกปฏิบัติหรือให้บริการโดยไม่เป็นธรรม 

3. ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และจรรยาบรรณ
ของเจ้าหน้าที่รัฐอย่างเคร่งครัด 

3. ไม่ฝ่าฝืนกฎหมาย ระเบียบ หรือข้อบังคับของทาง
ราชการ 

๔. ใช้ทรัพยากรของทางราชการอย่างคุ้มค่าและเกิด
ประโยชน์สูงสุด 

๔. ไม่ใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 

2. วิธีการด าเนินการ 

การวางแผน(Plan) 

๑. จัดกิจกรรมระดมความคิดเห็น (Brainstorming) ของบุคลากรภายในหน่วยงาน 
๒. ร่วมกันวิเคราะห์และก าหนดพฤติกรรมที่พึงประสงค์ และพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ ในการปฏิบัติงาน 
๓. สรุปผลการระดมความคิดเห็นเพ่ือก าหนดเป็น ข้อตกลงคุณธรรม โดยยึดถือระเบียบ กฎหมายที่

เกี่ยวข้อง 

การทดลองปฏิบัติ (DO) 
๑. ประกาศและน าข้อตกลงคุณธรรม ไปใช้ในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
๒. สื่อสารและประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรรับทราบและถือปฏิบัติ 
๓. ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานเป็นระยะ 
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การประเมินผลปรับปรุง (Check) 

 รอบการประเมิน 6 เดือน (1 ตุลาคม 2568-31 มีนาคม 2569) 
   จากการประเมินพบว่าบุคลากรมีพฤติกรรมที่พึงประสงค์เกิดขึ้นจริง และพบพฤติกรรมที่ไม่พึง
ประสงค์อยู่เป็นบางส่วนจากการรายงานความเสี่ยงและข้อร้องเรียน ได้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขทันที     
โดยยึดถือแนวทางตามระเบียบข้อปฏิบัติ ก ากับติดตามอย่างต่อเนื่อง 

 รอบการประเมิน 12 เดือน (1 ตุลาคม 2568-30 กันยายน 2569) 
**รอผลการประเมิน 

การปฏิบัติ (Act) 
 ด าเนินการตามข้อตกลงคุณธรรมที่ผ่านการปรับปรุงแล้วอย่างต่อเนื่องเป็นเวลา 6 เดือน 
 สรุปผลการด าเนินงานและประกาศเป็น “ปฏิญญาคุณธรรม” ของหน่วยงาน 

3. ปฏิญญาคุณธรรม(Do&Don’t)ของหน่วยงานทีผ่่านการทอดลองปฏิบัติแล้ว 
 

Do (สิ่งท่ีควรท า) Don’t (สิ่งท่ีไม่ควรท า) 
1.                   อยู่ระหว่างสรุปประเมิน 1.           อยู่ระหว่างสรุปประเมิน 
2.                   อยู่ระหว่างสรุปประเมิน 2.           อยู่ระหว่างสรุปประเมิน 
3.                   อยู่ระหว่างสรุปประเมิน 3.           อยู่ระหว่างสรุปประเมิน 
๔.                   อยู่ระหว่างสรุปประเมิน ๔.           อยู่ระหว่างสรุปประเมิน 

 
****************************** 

 
หมายเหตุ : แนวทางการด าเนินการปฏิญญาคุณธรรมตามหลัก PDCA 

โดยทั่วไปการด าเนินการเพ่ือก าหนดปฏิญญาคุณธรรมของหน่วยงานจะเริ่มต้นจากการประชุมกลุ่ม 
เพ่ือร่วมกันศึกษาข้อมูลและเอกสารที่เกี่ยวข้อง เช่น กฎหมาย ระเบียบ แนวทางปฏิบัติ หรือกรณีศึกษาต่าง ๆ 
จากนั้นจึงร่วมกันก าหนดข้อตกลงคุณธรรมเบื้องต้นในรูปแบบ “Do & Don’t” เพ่ือใช้ในการทดลองปฏิบัติ (Do) 

เมื่อด าเนินการไปได้ระยะหนึ่ง หน่วยงานจะท าการประเมินผล (Check) ว่าข้อตกลงดังกล่าว
สามารถเปลี่ยนแปลงความคิดและพฤติกรรมของบุคลากรได้หรือไม่ และสามารถน าไปสู่การแก้ไขปัญหา 
ในการปฏิบัติงานได้จริงหรือไม ่

หากผลการประเมินเป็นที่น่าพอใจ ข้อตกลงนั้นจะถูกยกระดับเป็น “ปฏิญญาคุณธรรม”  
ของหน่วยงาน (Action) 

แต่หากผลการประเมินยังไม่เป็นที่น่าพอใจ หน่วยงานจะกลับไปสู่ขั้นตอนการวางแผนใหม่ (Plan) 
โดยการระดมความคิดเห็นเพ่ือก าหนดข้อตกลงใหม่ แล้วน าไปทดลองปฏิบัติอีกครั้ง (Do) 

กระบวนการนี้จะด าเนินไปอย่างต่อเนื่องในลักษณะวงจร PDCA จนได้ปฏิญญาคุณธรรม 
ที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ โดยทั่วไปจะได้ประมาณ 3 ข้อที่ควรท า (Do) และ 3 ข้อที่ไม่ควรท า (Don’t) 
 


