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2.ผลงานโดยย่อ :การพัฒนาระบบบริการสุขภาพเพื่อชะลอการล้างไตในผู้ป่วยโรคไตเรื้อรัง
งานวิจัยนี้พัฒนาขึ้นด้วยวัตถุประสงค์หลักที่สำคัญคือการพัฒนา(จัด)ให้มีระบบบริการสุขภาพที่มีประสิทธิภาพเพื่อชะลอการล้างไตในผู้ป่วยโรคไตเรื้อรัง(CKD Clinic) โดยใช้แนวคิดของต้นแบบการดูแลผู้ป่วยเรื้อรัง(Chronic Care Model [CCM]) และสิ่งที่วิจัยพัฒนาได้คือ ชุมแพโมเดลเพื่อชะลอการล้างไตในผู้ป่วยโรคไตเรื้อรัง (Chumphae Model for Delaying Dialysis in CKD patients: Chumphae DDCKD model) ภายใต้เงื่อนไขเบื้องต้นคือการใช้ทรัพยากรของโรงพยาบาลชุมแพที่มีอยู่เดิมอย่างคุ้มค่าคุ้มทุนเต็มความสามารถอันได้แก่ทีมสุขภาพและแหล่งสนับสนุนอื่นๆเท่าที่มีอยู่เดิมหรือเพิ่มขึ้นก็เพียงเล็กน้อยเช่นแนวปฏิบัติสาหรับผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังของโรงพยาบาลระบบฐานข้อมูลสุขภาพของโรงพยาบาล(HOSxp) และสื่อสุขภาพเป็นต้นซึ่งระบบบริการสุขภาพใหม่นี้เน้นแนวคิดการจัดการบริการทีมีคุณภาพกระชับและลดขั้นตอนที่ไม่จำเป็น
	ระบบบริการสุขภาพเพื่อชะลอการล้างไตโดยใช้แนวคิดของต้นแบบการดูแลผู้ป่วย เรื้อรัง (Chronic Care Model [CCM]) หรือ  ชุมแพโมเดลเพื่อชะลอการล้างไตในผู้ป่วยโรคไตเรื้อรัง (Chumphae Model for Delaying Dialysis in CKD patients : Chumphae DDCKD model ผลลัพธ์จาก โครงการมีดังนี้ 
1. ระบบการบริการสุขภาพสำหรับผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังที่ นับวันจะมีจำนวนเพิ่มมากขึ้นแต่การวิจัยทำให้ได้ระบบบริการสุขภาพที่มีคุณภาพเพิ่มขึ้นและเพิ่มความพึงพอใจจากผู้ใช้บริการ 
2.มีการใช้จำนวนบุคลากรแพทย์พยาบาลเท่าที่มีหรืออาจจะใช้น้อยลงแต่ไม่ประสิทธิ ภาพโดยเฉพาะอายุรแพทย์และพยาบาลผู้จัดการรายกรณีเฉพาะโรคไตเรื้อรัง 
3. มีการจัดระบบบริการอย่าง เป็นรูปธรรมสามารถแจกแจงกิจกรรมและนวัตกรรมต่างๆได้ชัดเจน 
4. มีผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังที่มารับบริการของ โรงพยาบาลชุมแพที่มีความตระหนัก ใส่ใจสนใจ และรับผิดชอบสุขภาพของตนเองอย่างต่อเนื่อง  
5. มีกลุ่ม ผู้ป่วยผู้เชี่ยวชาญที่ทำหน้าที่เป็นผู้ช่วยให้คำแนะนำอย่างจิตอาสาช่วยงานโรงพยาบาล  
จุดเด่นที่สุดของระบบบริการสุขภาพ Chumphae DDCKD model คือ การจัดระบบบริการสุขภาพภายใต้ทรัพยากรต้นทุนด้านต่างๆที่มีอยู่จริงของโรงพยาบาล เกิดนวัตกรรมของผู้ป่วยผู้เชี่ยวชาญที่ช่วยทีมสุขภาพในการสอนแนะนำผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังได้ภายใต้ ภาษาที่สื่อสารกันระหว่างผู้ป่วยด้วยกันอย่างมีประสิทธิภาพซึ่งนับเป็นเป็นจุดเด่นของการศึกษาวิจัย ดังนี้ 
1. จะมีผู้ป่วยจำนวนเท่าไหร่ก็ได้ โดยผู้ป่วยส่วนใหญ่มีการทางานของไตคงที่และผู้ป่วยที่การทำงานไตคงที่แล้ว สามารถนั้นไปรับยาได้ที่ศูนย์อนามัยหรือรพสต.ใกล้บ้านต่อไปได้ รวมทั้งผู้ป่วยเหล่านี้จะเป็นกระบอกเสียง (ปากต่อปาก)ในการเผยแพร่ความรู้การดูแลสุขภาพชะลอการล้างไตแก่ประชาชนในชุมชนรอบข้างต่อไป  
2. ทีมแพทย์และพยาบาลลดภาระโหลดงานไม่ต้องทำงานหนักมากขึ้น ในทางตรงข้ามน่าจะทำงานเบาลง หากแต่มีคุณภาพประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น
3. เพิ่มการใช้เทคโนโลยีทางสุขภาพที่ทันสมัยมากขึ้นในการจัดการ และการให้ความรู้กับผู้ป่วยและครอบครัว 
4.มีพยาบาลผู้จัดการรายกรณีเฉพาะโรคไตเรื้อรังที่สามารถจัดการ ด้านสุขภาพของผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังและประสานการดูแลครอบคลุมตลอดระยะการเจ็บป่วยของผู้ป่วยตั้งแต่ โรงพยาบาลถึงบ้าน  
5. เกิดมีผู้ป่วยผู้เชี่ยวชาญ( Expert patients) จำนวนมากขึ้นในระบบและสามารถ ช่วยงานบริการสุขภาพเพื่อชะลอการล้างไตได้ด้วยจิตอาสา  
ระยะเวลาในการดำเนินงาน   :   1 ปี  (12 เดือน) เริ่มตั้งแต่ 1 ธันวาคม 2559 ถึง 30 พฤศจิกายน 2560
3.ชื่อและที่อยู่แผนกผู้ป่วยนอก  โรงพยาบาลชุมแพ จังหวัดขอนแก่น
4. สมาชิกทีม-รศ.นายแพทย์ทวี ศิริวงค์ พบ.Nephrologist of Srinakarin Hospital
 	 -ผศ.ดร.นงลักษณ์ เมธากาญจนศักดิ์ PhD. Assistant professor, Faculty of Nursing, KhonKaen University  
-ผศ. ดร.ปัทมาสรุิตDNSc. Assistant professor, Faculty of Nursing, KhonKaen University  
-รศ.ดร.อัมพรพรรณ ธีรานุตรปร.ด.Associate Assistant professor,  Acting director of  Research and Training Center for Enhancing Quality of Life of Working-Age People, Faculty of Nursing, KhonKaen University, KhonKaen, Thailand
	-นายแพทย์จันทร์โท ศรีนา พบ. Chief physician of Chumphae Hospital  
-นางดวงใจ อดิศักดิ์สดใส พว.Registered nurse of Chumphae Hospital  
		-นางนวลอนงค์ สุดจอม พว.Registered nurse of Chumphae Hospital  


5.เป้าหมาย
	- เพื่อพัฒนาระบบบริการสุขภาพเพื่อชะลอการล้างไตโดยใช้แนวคิดของของต้นแบบการดูแลผู้ป่วยเรื้อรัง (Chronic Care Model [CCM])
-เพื่อพัฒนาหารูปแบบของกิจกรรมบริการในระบบบริการสุขภาพเพื่อชะลอการล้างไตโดยใช้แนวคิด ของของต้นแบบการดูแลผู้ป่วยเรื้อรัง (Chronic Care Model [CCM])    
 -เพื่อศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบระบบบริการสุขภาพเพื่อชะลอการล้างไตโดยใช้แนวคิดของของ ต้นแบบการดูแลผู้ป่วยเรื้อรัง(Chronic Care Model [CCM]) ที่พัฒนาได้จากงานวิจัยนี้
ระยะเวลาในการดำเนินงาน   :  1 ปี  (12 เดือน) เริ่มตั้งแต่ 1 ธันวาคม 2559 ถึง 30 พฤศจิกายน 2560
6.ปัญหาและสาเหตุโดยย่อ
	ระยะเวลาการดำเนินการ 1 ปี ยังได้ผลการวิจัยที่ไม่เที่ยง  ควรพัฒนาต่อเพื่อเห็นผลที่ยั่งยืน 
7.กิจกรรมการพัฒนา
1.เพิ่มกลุ่มผู้ป่วยจำนวน ในผู้ป่วยมีการทำงานของไตคงที่และผู้ป่วยที่การทำงานไตคงที่แล้ว สามารถนั้นไปรับยาได้ที่ศูนย์อนามัยหรือรพสต.ใกล้บ้านต่อไปได้ รวมทั้งผู้ป่วยเหล่านี้จะเป็นกระบอกเสียง (ปากต่อปาก) ในการเผยแพร่ความรู้เรื่องการดแลสุขภาพชะลอการล้างไตแก่ประชาชนในชุมชนรอบข้างต่อไป  
2. ทีมแพทย์และพยาบาลลดภาระโหลดงานไม่ต้องทำงานหนักมากขึ้นในทางตรงข้ามน่าจะทำงานเบาลง หากแต่มีคุณภาพประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น
3. เพิ่มการใช้เทคโนโลยีทางสุขภาพที่ทันสมัยมากขึ้นในการจัดการ และการให้ความรู้กับผู้ป่วยและครอบครัว
4.มีพยาบาลผู้จัดการรายกรณีเฉพาะโรคไตเรื้อรังที่สามารถจัดการด้านสุขภาพของผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังและประสานการดูแลครอบคลุมตลอดระยะการเจ็บป่วยของผู้ป่วยตั้งแต่โรงพยาบาลถึงบ้าน   
5.เกิดมีผู้ป่วยผู้เชี่ยวชาญ(Expert patients) จำนวนมากขึ้นในระบบและสามารถช่วยงานบริการสุขภาพเพื่อชะลอการล้างไตได้ด้วยจิตอาสา  
8.การประเมินผลการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการจัดการตนเองของผู้ป่วยเพื่อชะลอไตเสื่อมในภาพรวมระหว่างกลุ่มทดลองและ กลุ่มเปรียบเทียบ พบว่ากลุ่มทดลองมีพฤติกรรมการจัดการตนเองเพื่อชะลอการล้างไตในภาพรวมดีกว่ากลุ่ม เปรียบเทียบในทุกระยะของการวิจัย (3 เดือนและ 6 เดือน)  
  พบว่าประสิทธิผลของโปรแกรมในการชะลอการล้างไตระหว่างกลุ่มทดลอง และกลุ่มเปรียบเทียบ  ในภาพรวมกลุ่มทดลองที่เข้าร่วมโปรแกรม มีอัตราการกรองของไต (eGFR) ดีกว่ากลุ่ม เปรียบเทียบ  กลุ่มทดลองมีการอัตราการกรองของไตเพิ่มขึ้น ในช่วงก่อนพัฒนาโปรแกรมจาก 0.57 ml/min/1.73 m2 เป็น 1.13 ml/min/1.73 m2  หลังพัฒนาโปรแกรม 3 เดือน และเพิ่มขึ้นเป็น 2.13 ml/min/1.73 m2 ในช่วง หลังจากพัฒนาโปรแกรมผ่านไป 6 เดือน
พบว่ากลุ่มทดลองมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการสอนระดับมากที่สุดจำนวน 143 คน คิดเป็นร้อยละ87.2  ระดับมากจำนวน 21 คนคิดเป็นร้อยละ 12.8  รองลงมาคือมีความมั่นใจและพึงพอใจที่จะฝึกทักษะ การดูแลสุขภาพไตอย่างต่อเนื่องได้ถูกต้องระดับมากที่สุดจำนวน132คนคิดเป็นร้อยละ 80.5  สำหรับระดับ ความพึงพอใจในกลุ่มเปรียบเทียบพบว่าความพึงพอใจต่อรูปแบบการสอน อยู่ในระดับปานกลาง จำนวน  116 คน   คิดเป็นร้อยละ 67.0  รองลงมาคือการฝึกทักษะตามขั้นตอนหรือวิธีการดูแลสุขภาพไตง่ายสำหรับท่าน อยู่ในระดับปานกลางจำนวน 109คน คิดเป็นร้อยละ 63.0  โดยสรุปพบว่ากลุ่มทดลองมีความพึงพอใจหลัง ได้รับบริการสุขภาพในระดับสูง23.8 (SD 0.05)  และกลุ่มเปรียบเทียบมีความพึงพอใจหลังได้รับบริการสุขภาพ ในระดับ  ปานกลาง 16.3 (SD 1.7)
9.บทเรียนที่ได้รับ/ประโยชน์ที่ได้รับ
1.องค์ความรู้ที่นำไปสู่การแก้ปัญหาในการดำเนินงานของหน่วยงานที่ทำวิจัย 
1.1 ได้ระบบการบริการสุขภาพเพื่อชะลอการล้างไตในผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังของโรงพยาบาลชุมชนแห่ง หนึ่ง ในเขตภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ที่สามารถใช้ได้จริงและสอดคล้องกับบริบททางสังคม และวัฒนธรรมของโรงพยาบาลระดับชุมชน และช่วยให้ผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังและครอบครัวมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น       
1.2 พัฒนาคุณภาพการบริการสุขภาพในผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังในบริบทของโรงพยาบาลชุมชน และช่วยให้ทีมสุขภาพที่เป็นแบบสหสาขาวิชาชีพที่ทำหน้าที่ในการดูแลผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังมีระบบการดูแลสุขภาพผู้ป่วย โรคไตเรื้อรังอย่างต่อเนื่องและมีคุณภาพ                 
1. 3 ลดค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพของประชาชนและภาครัฐลดลงได้ในอนาคต    
2. เป็นองค์ความรู้สำหรับการศึกษาวิจัยต่อไป  
2.1 ได้รูปแบบของระบบการบริการสุขภาพเพื่อชะลอการล้างไตในผู้ป่วยโรคไตเรื้อรัง (ชะลอกลุ่มไต เรื้อรัง 3ไปสู่ 4) ที่ใช้ได้ในบริบทโรงพยาบาลระดับชุมชน และสามารถขยายองค์ความรู้ที่ศึกษาได้ไปสู่ โรงพยาบาลในระดับอื่นๆต่อไป  
2.2 ได้องค์ความรู้ใหม่ที่สามารถนำไปประยุกต์ใช้หรือเป็นแนวทางในการดูแลผู้ป่วยโรคเรื้อรังอื่นๆ เช่น โรคเบาหวาน โรคความดันโลหิตสูง โรคหัวใจ โรคหลอดเลือดสมอง เป็นต้น และใช้ในการพัฒนาการเรียนการ สอนทางการพยาบาลให้ทันสมัยตามจริง  
3. การบริการสุขภาพแก่ประชาชน  
3.1 พยาบาลสามารถนำความรู้ที่ได้จากการวิจัยนี้ไปขยายผลการให้บริการสุขภาพประชาชนใน รูปแบบของสื่อทางวิทยุ   สิ่งตีพิมพ์หรือเอกสารคู่มือดูแลสุขภาพตนเองภาคประชาชน             
3.2 บริการให้ความรู้แก่พยาบาลและบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการดูแลสุขภาพทั้งในหน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชนที่สนใจในการพัฒนาคุณภาพของการบริการอย่างเป็นระบบและเป็นองค์รวมในผู้ป่วยโรคไตเรื้อรัง และผู้ป่วยโรคเรื้อรังอื่นๆอย่างต่อเนื่อง  
3.3 ผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังและครอบครัวสามารถนำความรู้ที่ได้เผยแพร่สู่ครอบครัวผู้ป่วยโรคไตเรื้อรัง หรือโรคเรื้อรังอื่นๆเพื่อให้สามารถจัดการดูแลสุขภาพตนเองได้อย่างเหมาะสมกับโรค            
4. การนำความรู้ที่ได้ไปสู่การผลิตเชิงพาณิชย์  
4.1 นวัตกรรมที่ได้จากการพัฒนาระบบการบริการสุขภาพเพื่อชะลอการล้างไตในผู้ป่วยโรคไตเรื้อรัง (ชะลอกลุ่มไตเรื้อรัง 3 ไปสู่ 4) เช่น นวัตกรรมของสื่อการสอนหรือชุดความรู้สำหรับผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังและ ครอบครัวบริบท อีสานสามารถนำไปใช้ได้จริงในการดูแลและนำไปสู่การจดลิขสิทธิ์ทรัพย์สินทางปัญญา                     
4.2 จัดทำตาราทางการพยาบาลที่เกี่ยวกับองค์ความรู้ของการพยาบาลดูแลโรคไตเรื้อรัง เพื่อจำหน่าย ให้บุคลากรสุขภาพและผู้ที่สนใจทั่วไป                 
4.3 จัดทำเป็นคู่มือการจัดการตนเองอย่างต่อเนื่องของผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังสำหรับประชาชน                        หน่วยงานที่นำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ได้แก่ โรงพยาบาลระดับชุมชนทั่วประเทศไทย สถาบันการศึกษาพยาบาลและหน่วยงานอื่นๆที่เกี่ยวข้องกับการให้การดูแลสุขภาพผู้ป่วยโรคไตเรื้อรังและโรค เรื้อรังอื่นๆที่เกี่ยวข้องกับโรคไตเรื้อรังและประชาชนทั่วไป 
10.การติดต่อกับทีมงาน:นางดวงใจ อดิศักดิ์สดใส  e mail.  duang_nok@hotmail.co.th       Tel.085-9281347
